Tobit David

Tobit David Client friert ein wenn ich in einem groBen Archiv (Eingang,
Ausgang) etwas filtere (suche)

Dieses Verhalten haben wir bisher nur bei alteren Installationen bei uns und Kunden finden kdnnen
und beheben:

1) Offnen Sie den David Client mit den betroffenem User (Es sind iberlicherweise nicht alle
betroffen)

2) Gehen Sie in die Einstellungen -> Optionen -> Global - Outdated. Aktivieren Sie die
"Konventionelle Suchfunktion anstatt Datenbank-Suche" (keine Angst - stellen wir wieder zurtck).
Bestatigen Sie auf OK

Einstellungen

Ansicht Qutdated

Zugang

Adressen Konventionelle Suchfunktion anstatt Datenbank-5uche
Klassisches Layout mit farbigen Symbolen

Kalender , . .
Favoritenleiste oben platzieren

Aufgaben Absender-Tabs per Vorgabe anzeigen

Editor Kalenderhintergrund farbig

Fechtschreibung
Vorlagen
KMabil
Sicherheit
Multimedia
david® Chat

" Global

Bestatigungen

Scanner

Sounds Farbintensitdt von Grafiken und Symbolen
DQutdated

K Abbrechen
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Tobit David

3) Beenden Sie den David Client. Dabei ist es wichtig, das Sie ihn beenden - also Uberprifen Sie in
der Taskleiste rechts, das er dort nicht mehr ist. Alternativ auch im Taskmanager nach David &reg;
Client suchen und dort beenden. Das ist wirklich wichtig!

4) Starten Sie nun den Client neu, gehen wieder in die Einstellungen und deaktivieren die
konventionelle Suche

5) Starten Sir den Rechner neu, damit ggf. auch Roamingprofile auf den Server Ubertragen werden
und so auf anderen Workstations dieses gefixt sind.

Ab jetzt sollte die Suche schneller gehen. Falls Sie nach jedem Shutdown die Einstellungen der
Registry auch sichern und wiederherstellen - I16schen Sie diese vor dem Neustart. Wir machen das
z.B. damit der Client auf jedem Rechner gleich aussieht, denn nicht alle Tobit Einstellungen finden
sich leider im Roaming-Profil, sondern auch in der Registry. Mit einem einfachen Trick kann man so
diesen Registry-Bereich beim Shutdown sichern und beim Booten auf jedem Rechner wieder laden.
So bleiben Task-Leiste, Anordnungen und andere Einstellungen erhalten.

Weitere Moglichkeit

Falls die Einstellung der Suche nichts hilft, gibt es einige Computer bei denen die Option "Anzeige
des Betreffs erweitern" in den Einstellungen deaktiviert werden sollte und so das "Hangen"
verhindert wird:
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Tobit David

Einstellungen

Benutzerprofil Eintragsliste
o Layout
Telefon Datumsformat absolut anzeigen
ebdail-Adresse vollstandig anzeigen
' w Ansicht . . -
“In Transit™ automatisch aktualisieren
Zusatzfenster Bei Meueintrag in der Liste Sound abspielen
Eintragsliste Meue Machricht hervorheben

Automatisch speicher Eintragstitel per Mausklick editierbar

Tooltipps in Eintragsliste anzeigen

Worsch
arschall Absender (ber dem Betreff anzeigen

Verknupfungen Kommentar-Symbol anzeigen

Zugang Anzeige des Betreffs enweitern
Adressen
i Kalender

Aufgaben

Editor

Eindeutige ID: #1390
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