
VIPColor VP-Serie (VP500/550/600/610/650/660/700/750)
Memjet

Mech Error 07 beim VP600/VP700/VP750

Beim VIPColor und Alfina L-801 gibt es den Mech Error 7.

Diese deutet darauf hin, dass nicht genügend Tinte in den Druckkopf gelangt. Neben defekten oder
falsch eingesetzten Verbrauchsmaterialien (überprüfen), kann es auf ein Versagen der Tinten
Pumpen hindeuten. Zunächst sollten die Verbrauchsmaterialien getauscht werden. Besteht der
Fehler dann weiterhin, muss der Drucker eingeschickt werden, da die Pumpen nicht selbstständig
ersetzt werden können.

Bisher funktionieren die Pumpen einwandfrei. Dieser Fehler wurde bisher nur von Kunden
beschrieben, die Refill Tinten verwendet haben. Dabei war dann der Tintendruck nicht ausreichend,
so dass die Sensoren diesen Fehler meldeten.

Ein Austausch der gebrauchten oder defekten Verbrauchsmaterialien sollte dann vorgenommen
werden, um das zu überprüfen. Auch ein erneutes Einsetzen des Druckkopfes ist ratsam, damit alle
Kontakte wirklich schließen.

 

Sollten Sie weitere Hilfestellung benötigen dann wenden Sie sich an die support@karley.eu oder an
die Rufnummer 02361/97923170

Hier können Sie den VP700 kaufen: VP700
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